DST
SOFTPHONE

NEDLADDNINGSSOCH:
INSTALLATIONSGUIDE

Har foljer en guide dver hur du laddar ner och installerar din Dstny Softphone.

Dstnys Softphone laddas ner fran https://bc.dstny.se/login alternativt https://bc2.dstny.se/login.
Vilken adress du ska anvanda meddelades vid leverans av vaxein.

e Har loggar du in med de anvandaruppgifter du fatt via e-post av Dstnys leveransavdelning.
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Klicka pa Hem och sedan pa Applikationer.

Langst upp hittar du Dstny Softphone. Klicka pa

Laddaner Dstny Softphone for det operativsystem
du anvander.

Ladda ner programmet och installera det enligt programmets anvisningar.

Oppna programmet och logga in med samma
uppgifter du anvande for att logga in pa portalen.
Serveradress ar nagon av dessa:

bC.dStny.Se Anxgrr:‘t:‘ar-
bc2.dstny.se .

Server-
adress

Lésenord

Vilken adress du ska anvanda meddelades vid
leverans av vaxeln.

Nu ar din Softphone redo att anvandas!

Telefonistvy

Dstny Softphone erbjuder tva olika vyer; Standardvy och Telefonistvy. Telefonistvyn ar
den populdraste. For att aktivera den gar du in pa Visa och sedan klickar du i Telefonistvy.

Ratt ljudenhet

Se aven till att du har ratt ljudenhet ansluten till din Softphone. Detta gér du under fliken Verktyg. Klicka pa
Installningar och valj den ljudenhet du 6nskar anvanda. Om du har Mac gar du in under Dstny/Instéllningar i
menyraden och valjer Ljud i vanstermenyn pa popup-fonstret for att stélla in for headset pa respektive hogtalare.
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